AMERIKAN KULTUR BODRUM TEMSILCILIGi
YABANCI DiL EGITIM SOZLESMESI

Fides Egitim Hizm. Tic. Dan Tur. LTD. STi. ile asagida belirtlen 12 maddeden miitesekkil
s6zlesme kapsaminda anlagmaya varilmig olup, ¢evirim i¢i okunarak taraflarin karsilikli rizasi ve
onayi ile https://www.amerikankulturbodrum.com/ web sayfasindaki ¢esitli ve tim online derslerin
kayit formuna ait onay kutusu ile imza altina alinmistir.

1- SOZLESMENIN TARAFLARI

isbu sézlesmede bundan béyle yabanci dil egditim programina devam edecek olan kisi OGRENCI,
yabanci dil egitimini verecek tuzel kisilik de KURUM olarak anilacaktir.

2- SOZLESMENIN KONUSU

isbu sézlesme ile kurum; programi, icerigi, saatleri, giinleri ve dégretmenleri kurumca tespit edilmis
olan yabanci dil egitimini vermeyi, 6grenci de kendisine verilen bilgilendirme dogrultusunda
segecegi programa istirak ile s6zlesme bedelini 6demeyi kabul ve taahhut etmiglerdir.

3- AVRUPA DiL PORTFOLYOSU

Her ogrenciye kayitla birlikte, dil gelisimini kendi kendini degerlendirme esasina dayanarak takip
edebilmesi icin Avrupa Dil Portfolyosu Ucretsiz olarak verilir. Ogrenci ilgili portfolyoyu kendi nam ve
hesabina muhafaza ile mukelleftir. Her kur bitiminde d3drenciye rehber 6gretmen esliginde kendi
kendini degerlendirme formu uygulanir ve sonucu kurul karari ile de portfolyo no ile baglantil
sertifika ile belgelendirilir.

4- EGITIM STANDARTLARI VE GARANTI SARTLARI

Ogrenci kuruma kayit esnasinda licretsiz seviye tespit sinavina alinir. Alinan ders saati sayisinin
yogunluguna gore kur suresi uzayip kisalabilecegi gibi, 6zel nitelikli agilmig konusma, kelime
kulibd, hizlandinimis kur gibi donemsel kampanyalarda ve/veya tekli veya coklu esnek egitim
programlarinda bu sireg farklilik arz edebilir. Bir ders saati 40 (Kirk) dakikadir. Ogrenciye, kayit
yaptirdigi program dahilinde se¢gmis oldugu ana dile ait ana ders kitabi ve materyaller Ucretsiz
olarak verilir. Ogrencinin, kampanya dahilinde kayit yaptirdidi ikinci dil egitimi kitap ve materyalleri
Ucrete tabidir. Ogrenci, Egitimde basari garantisi kapsaminda olup, % 90 oraninda devam
ettigi halde basarisiz olup gegcemedigi kuru, tGicretsiz olarak yeniden alma hakkina sahiptir. Bir
programda birden fazla indirim hakkina sahip olan 6grenci bunlardan yilksek oranda olanini ve
sadece bir tanesini kullanabilir. Ogrenci, olaganisti ve kurumca kabul gérecek sebeplerle, devam
edemedigi derslere karsilik licretsiz telafi dersi alma hakkina sahiptir. Telafi derslerinin, kimin
tarafindan ve ne zaman verilecegi kurum tarafindan yetkilendirilen kisi ile 6grencinin yapacagi
goriusme neticesinde belirlenir. Bir kur doéneminde en fazla 2 ders saati telafi dersi
alinabilir. Ogrenci, kaydini dondurdugu doneme ait (bknz.; kayit dondurma sartlari) veya halen
devam etmekte oldugu kurda, gelemeyecegi ve ucretini tamamen 6dedigi kurs donemi hakkini,
dilekge vererek, kendi belirledigi bir 3. kisiye devredebilecedi gibi, bir yillik slre igerisinde kullanma
hakkina haizdir. Egitimlerimiz her kurda, sinifin agilis tarihinde olusan égrenci mevcuduna gore,9-
10 kisi araliginda standart olarak 1 kur 56 derslik programlar seklinde baslar ve devam eder.
Amerikan Kultir, egitim basladiktan sonraki surecgte olusan sinif mevcudunun 8 Kisinin altina
dismesi durumunda toplam ders sayisini orantili sekilde degdistirme hakkina sahiptir. (6-7 kisi igin
48 ders, 5 kisi ve alti icin 40 ders)

Online Tesol egitimlerinde egitim alacak 6grenci talebi Uzerine seviye belirleme sinavi ve katilim
onayi ile kaydi alinir. Kendisine alti ay boyunca acilacak olan egitim platformunda gerekli egitim
iceriklerini tamamlamasi durumunda sertifikasi bagli bulundugu Amerikan Kultir Temsilciliginden
teslim alinabilir.

5- OZEL DERS

Kurum tarafindan esnek egitim veya birebir ders olarak adlandirilan ve 6grencinin kendi istegi ile
baglantih maksimum dort kisi ile veya tek bagsina egitim aldigi programlarda hak edilen en az 24
ders saati egitim, bir aylik sure igerisinde kullanilmak zorunda olup, bu sure 6grenci tarafindan
olaganUstl durumlarda en fazla bir hafta daha uzatilabilir. Aksi takdirde 6grenci egitim hakkini
kaybeder. Ogretmen ile program yapilmis olmasina ragmen ders saatinden 24 saat énce haber
verilmeyen iptallerde de ders yapilmig sayilir. iptal islemi sadece 6n biiro ile yapilabilir.
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6- SUBELER ARASI OGRENCI DEGISiMi VE YURTDISI EGITiM DANISMANLIGI

Ogrenci, kurumun herhangi bir subesinden almis oldugu portfolyoya bagl sertifikasi ile birlikte ilgili
kuru bitirdigi takdirde, devam etmek istedigi subenin fiyat farkini 6deyerek, diger bir subede
egitimine kaldigi yerden devam edebilir. Donemsel kampanyalarda kurum tarafindan hediye
edilmis egitim ya da kur haklari diger subelerde kullanilamaz. Kurumda veya kurumun anlagmali
oldugu konusunda uzman yurtdigi egitim danismanhdi ofisleri araciigiyla, Gcretsiz yurtdigi egitim
danigsmanligi verilmektedir.

7- SOSYAL AKTIVITELER

Ogrenci kayit ile birlikte, saat ve giinleri kurum tarafindan belirlenmis sosyal aktivitelerden (Latin
danslari, glizel konusma ve diksiyon gibi) bir tanesine licretsiz olarak katilma hakkina sahiptir.
8-KAYIT DONDURMA VE iPTALI

Ogrenci sdzlesme iptal talebinin reddi veya kendi 6zel sebepleri ile egitime devam edemedigi veya
ara vermek zorunda oldugu durumlarda yine kuruma yazili olarak basvurarak kaydinin
dondurulmasini talep edebilir. Kayit dondurmak isteyen 6grenci egitimine o an devam edemiyor
olsa dahi sdzlesmede belirttigi tarihlerdeki 6demelerin tamamini 6demek zorundadir. Ogrencinin
yazil kayit dondurma talebi kayda alinip, s6zlesme bedelinin tamami 6dendikten sonra 6grenciye
hakkini(devam edemedigi ders saatini) bir yillik stre igerisinde kullanmasini havi bir evrak
verilir. Bir yil igerisinde kullaniimayan egitim hakki zayi olur. Ogrenci kur dondurma islemini yazili
olarak yapmamis ise, kur dondurma suresi bir dnceki kurun bitis tarihi, kur dondurma tarihinin
baslangici olarak kabul edilerek bir yil stire hesaplanir. Kayit dondurma islemi sadece, 6grencinin
bagslamig oldugu bir kur bittikten sonra gerceklestirilebilir.
Kur egitimi devam ettigi sirece kayit dondurma ve iptal islemi yapilamaz.

Ogrenci satin aldi§i ancak heniiz baslamadigi kurlarini iptal edebilir, kur Ucretini iade alabilir.
Ogrenci iptal talebini yazili olarak, gerekgesi ile bildirmek durumundadir. Gerekgesi yazili olmadan
yapilan iptal talepleri isleme alinmaz. Iptal islemi, iptal edilmek istenen kur baslamadan
yapiimalidir. Baslamig bir kur, iptal edilemez. Kampanya ile hediye edilmis kurlar iptal, 3.kisiye
transfer ya da iade edilemez. Birden fazla kur alan 6grenci, henlz baglamadigi kurlari iptal
edebilir. iptal islemi ile yapilan iadelerde, kampanyalardan yararlanmis dégrenci, alinan kurun iptal
tarihindeki indirimsiz bedelleri ¢ikarllip, kalan bedeli iade alabilir. Referans ile gelen o6grenci
kayitlarinda iptal islemi uygulanamamaktadir.

TESOL egitimlerinde, 6grencinin egitim talebi Uzerine girdigi seviye belirleme sinavi ve 6grenci
onayi ile agilan Online Tesol platformu iptal edilemez. Tesol egitimlerinde iptal ve iade iglemi
uygulanmamaktadir.

9-KiSISEL BILGI BEYANLARI

Ogrenci is bu s6zlesmede belirttigi adi, soyadi, adres ve diger bilgilerinin gercede uygun ve dogru
oldugunu kabul gibi kurum tarafindan yapilacak tebligatlar icin belirtilen adreslerini yasal
ikametgah olarak belirledigini beyan ile adres degisikliklerini yazili olarak bildirmedigi takdirde,
onceki adreslerine yapilacak her turlu tebligatin kendisine yapilmis sayilacagini kabul ve taahhut
eder.

Ogrenci bu sézlesme ile kendisine yollanacak tanitim smslerini ve e-postalarini, kampanya
bildirimlerini almayi, egitim suresinde kaydedilen fotograf ve video gorsellerini kurumun duyuru,
reklam ve pazarlama amaciyla kurumun resmi sosyal medya hesaplari, reklam calismalari ve
duyurularinda paylasmasina onay verir ve kabul ettigini beyan eder. Bildirim listesinden yazili
olarak itiraz ettigi takdirde cikarilir.

10-YASAL TAKIP VE YETKIiLIi MAHKEME

Pesin 6demeler diginda 6grenciden, almak istedigi yabanci dil egitimine karsilik yapilan is bu
sdzlesmeye ek ve tiim sbézlesme bedelini havi (bedelin tamamini iceren) senet/senetler alinir. is
bu senet /senetler 6grencinin muacceliyete dustigu durumlarda kurum inisiyatifine bagh olarak
ddenmeyen egitim bedelini garanti altina almak adina alinmakta olup, 6édemeler yapildik¢a talep
halinde geri verilecektir. Ogrenci sbézlesmede kabul ve taahhiit ettigi ddemelerinde birini
zamaninda 6demez ise diger taksitleri de muaccel hale gelir ve sdzlesmesi yasal takip yapiimak
Uzere hukuk birimine devredilir. Ogrenci bu durumda tim kur bedelinden 6demedigi kismi %40
faizi, icra har¢ ve masraflari ve avukathk Ucreti ile birlikte 6demek mukellefiyetindedir. Faiz
oranlarinin devlet tarafindan yikseltimesi halinde kurumun en yiksek faizi isteme hakki sakhdir.
Yasal takiple s6zlesme bedeli kendisinden tahsil edilmis 6grenciye dahi devam etmedigi donem
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igin ( girmedigi ara dersler olarak nitelendiriimemelidir.) yasal takip anaparasini agsmayacak kadar
derslere devam edebilme belgesi Avukat tarafindan kurum muhasebesi ile mutabik kalinmak kaydi
ile verilebilir. Ogrenci bu hakkini bir yillik sire igerisinde kendi veya kendi belirleyecegdi 3.kisi
vasitasi ile kullanma hakkina haizdir. Kurum ile 6grenci arasindaki uyusmazliklarda Bodrum
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

11-SOZLESMENIN SURESI

Is bu sdzlesme sadece imza altina alinan egitim dénemi igin gecerli olup, egitimin devaminin talebi
halinde yeniden s6zlesme yapilmasi mecburidir.

12-ONLINE EGITIMLER

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Kendin Ogren Programi icin, grenci kayit isleminin tamamlanmasi ile beraber, kendisine
5 yil boyunca kullanabilecegi online ders platformu agcilir.

Egitimin ana materyallerinden olan ve Amerikan Kultur tarafindan anadili Tlrkge olan bir
dgrencinin, kendi kendine ingilizce calisabilmesi igin hazirlanmis KENDIN OGREN ders
kitabi 6grenciye teslim edilir.

Ogrenci egitiminin istedigi bir stirecinde 4 kez, 40 dakikalik birebir danismanlik hizmeti
alabilir. Bu sure 8 kez 20 dakikalik online ya da telefonda destek seklinde de alinabilir.
Buradaki danigsmanlik hizmeti ders vermek Uzerine degil, sorularin cevaplanmasi ve
anlagilmayan konularin agiklanmasi tzerine, 6gretmenin danigsmanlik gorevi ile hizmet
verecegi bir programdir. Programin ana 6gretmeni, 6grencinin kendisidir.

Online Sinif ya da Ozel Ders Egitimlerinde, séz konusu egitim internet {izerinden baglanti
kurularak uygulanir. Ogrenci kendisine bildirilen giin ve saatte, kendisine verilen link
araciligi ile online sinif programinda bulunmak zorundadir.

Ogrenci dersi iptal edebilir. Ders iptali, ders saatinden 4 saat dnce yapilabilir. Ders saatinde
derste bulunmayan ve 4 saat once iptal bildirimi yapmayan 6grenci, derste bulunmasa bile,
ogretmeni ders suresince online sinifta bulunur ve ders yapildi sayilir.

Ogrencinin kayit islemi ile beraber Amerikan Kiiltiir 6grencilerinin dmir boyu egitim destegi
cercevesinde konusma derslerine katilabilir. Konusma derslerine katilmanin bitis tarihi
yoktur.

Tum online egitimlerinde, 6grencilerin ve 6gretmenlerin yapilan video konferans ya da
telefon gorismelerinin hakki Amerikan Kiltir namina saklidir. Ogrencinin, yapilan dersin
video ya da ses kaydini Amerikan Kdltir (Fides Egitim Hizm. LTD. STI.) bilgisi disinda
almasi veya kaydetmesi yasaktir. Ogrenci yapilan dersin video ya da ses kaydini
kopyalanmasi, ekran goruntisunun alinmasi, saklanmasi ya da paylasiimasi durumunda,
Amerikan Kiiltir (Fides Egitim Hizm. LTD. STi.) lehine olusacak maddi ve manevi tazminat
haklarini kayit formundaki onaylama secgenegini secerek, kabul etmis sayilir. Amerikan
Kiltir (Fides Egitim Hizm. LTD. STi.) bdyle bir durumda tiim hukuki ve yasal haklarini sakli
tutma hakkina sahiptir.
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